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Centro de Agricultura Alternativa do Norte de Minas — CAA/NM
Departamento de Licitagdes
Comisséo de Licitagcdo

SOLICITACAO DE COTAGAO N.° 027/2021
ESPECIFICACOES TECNICAS
ACORDO DE DOAGAO - TF018765 - BANCO MUNDIAL

Prezado(s) Senhor(es),

O CENTRO DE AGRICULTURA ALTERNATIVA DO NORTE DE MINAS - CAA/NM,
através da Comissdo de Licitacdo, convida vossa(s) Senhoria(s) para apresentar proposta para o
processo licitatério denominado Solicitacdo de Cotacdo N.° 027/2021, de acordo com as Diretrizes
para AquisicGes de Bens, Obras e Servicos Técnicos Financiados por Empréstimos do BIRD e
Crédito e Doagbes da AID pelos mutuéarios do Banco Mundial.

| OBJETO |

Contratagdo de empresa especializada no ramo de prestacéo de servigos de Agenciamento de Viagens
e Fornecimento e Reservas de passagens aéreas regionais, nacionais, internacionais para o
Mecanismo de Doagio Dedicado a Povos Indigenas e Comunidades Tradicionais no Ambito do
Programa de Investimento Florestal — DGM / FIP / Brasil cuja Agéncia Executora Nacional é o
Centro de Agricultura Alternativa do Norte de Minas — CAA/NM.

| DETALHAMENTO DO OBJETO/ESPECIFICACOES TECNICAS |

Contratar empresa especializada (agéncia de viagens), para prestar servigos de reserva, marcacao,
reitiner, remarcacao, emissao e fornecimento de passagens aéreas regionais, nacionais, internacionais
(bilhetes / e-tickets); inclusive os decorrentes de aplicacdo de tarifas promocionais ou reduzidas para
horarios compativeis com a programacdo da viagem, sempre que colocados & disposi¢do pelas
companhias aéreas em trechos de ambito da area central do Bioma Cerrado Brasileiro, conforme
estabelecido pelo Mapa Oficinal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, bem como
para Capital Federal (Brasilia/ DF) e em areas do Estado de Minas Gerais:

Para fins do cumprimento do objeto, o licitante devera:

01 Fornecer passagens aéreas objeto deste edital, pelo menor preco dentre aqueles
oferecidos pelas companhias aéreas e também considerando o melhor trajeto
(obedecendo as regras para a taxa de transacdo Unica oferecida na proposta
comercial), inclusive os decorrentes de aplicacdo de tarifas promocionais ou
reduzidas para horarios compativeis com a programacdo da viagem, sempre que
colocados a disposicdo pelas companhias aéreas, obedecendo as disposicdes legais
e regulamentares pertinentes;

02 Reservar, marcar, reitinerar, remarcar e emitir, mediante a apresentacdo da "Ordem
de Fornecimento de Passagem Aérea", bilhetes (e-tickets e/ou manuais) e ordens de
passagens (PREPAID TICKET ADVICE - PTA) nacionais, de qualquer companhia
aérea que atenda aos trechos e horérios solicitados;

03 Emitir, preferencialmente e mediante a apresentacdo da "Ordem de Fornecimento
de Passagem Aérea ", bilhetes eletronicos, de acordo com a disposi¢cdo do
passageiro, na companhia, aeroportos mais préximas, informando o codigo e a
empresa e, quando ndo for possivel a utilizacdo do meio eletrdnico, emitir os
bilhetes manualmente;

04 Emitir os bilhetes (eletrdbnicos ou manuais) pelas menores tarifas e pregos
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promocionais praticados pelas companhias aéreas, considerando também as
melhores op¢Oes de itinerario e trajeto, quando atendidas as condi¢fes necessarias
para garanti-las;

Somente emitir bilhetes fora das condi¢bes acima, com a prévia autorizacdo do
CAA/NM, ou com a comprovagdo da companhia aérea da inexisténcia de vagas no
voo (partida/chegada) em melhores condi¢6es para 0 CAA/NM;

Atender as solicitagBes de passagens aéreas feitas, excepcionalmente, em regime de
urgéncia e fora dos horarios normais de funcionamento (09:00h as 18:00h, de
segunda a sexta-feira), inclusive sdbados, domingos e feriados;

Caso ndo seja possivel o atendimento da solicitagdo nos termos da "Ordem de
Fornecimento de Passagem Aérea”, informar as possibilidades de fornecimento em
condicdes diferentes;

Enviar os bilhetes eletronicos das passagens solicitadas ao endereco eletrénico do
passageiro, no prazo de até 04 (quatro) horas, a contar do horério da solicitacéo, e,
excepcionalmente, para as requisi¢cdes urgentes, no prazo de até 02 (duas) horas,
obedecendo ao horario comercial (09:00h as 18:00h).

Entregar os bilhetes manuais no CAA/NM, se for o caso, no prazo de até 05 (cinco)
horas, dentro do horario comercial e, para as requisi¢cGes urgentes, no prazo de até
02 (duas) horas. Excepcionalmente, a entrega poderd ser feita em outros locais
indicados pelo CAA/NM.

Fornecer, sem 6nus para 0 CAA/NM, datas e horarios de voos e tabelas de pregos
vigentes para passagens aéreas.

Cancelar os bilhetes de passagens aéreas ndo utilizados, ou de utilizagdo parcial,
por mudanca de planos alheia & vontade do passageiro ou em face da necessidade
do servico, sem onus para 0 CAA/NM;

Proceder a uma das opcOes abaixo, a critério do CAA/NM, no caso de
cancelamento de bilhetes ndo utilizados, total ou parcialmente:

a) Remarcacdo para 0 mesmo trecho, inclusive para passageiro diferente;
b) Utilizacdo do crédito para outro trecho, inclusive para passageiro diferente;
c) Reembolso, onde os créditos decorrentes de eventuais bilhetes pagos e ndo

utilizados, serdo deduzidos da préxima fatura.
Para efeito de contagem dos prazos prevalecera & data e a hora da requisicéo.
Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horério, frequéncia de
voos (partida/chegada), conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes;
Reembolsar 0 CAA/NM pelo preco equivalente ao valor impresso, qualquer
passagem ndo utilizada que venha a lhe devolver, inclusive em decorréncia da
rescisdo ou extin¢do do contrato;
Dispor de terminais interligados diretamente com as empresas aéreas para obtencdo
das seguintes facilidades:

a) Execucdo de reserva automatizada on-line;

b) Emissado de bilhetes automatizados on-line;

c) Consulta e informacdo de melhor rota ou percurso on-line;
d) Consulta de frequéncia de voos e equipamentos on-line;

e) Consulta da menor tarifa disponivel on-line;

f) Impressédo das consultas formuladas;

0) Emissdo de PTA on-line;

h) Alteracdo/remarcacdo de bilhetes on-line.

Para efeito de Remuneracdo pelo servico prestado pela empresa contratada, sera considerada:

a) Uma taxa de transacdo:

1. A emissdo de um bilhete de ida e um bilhete de volta na mesma “Ordem de

Fornecimento de Passagem Aérea”, por uma mesma companhia aérea;

il. A emissdo de um bilhete somente ida ou somente volta, em “Ordem de

Fornecimentos de Passagem Aérea” diferentes;

iii. A reemissdo de bilhete decorrente de remarcacdo de bilhete ndo utilizado (nédo

realizado voo).
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b) Duas taxas de transacéo:

i A emissdao de bilhetes ida e volta na mesma “Ordem de Fornecimentos de
Passagem Aérea” por companhias aéreas diferentes.

| CRITERIO DE AVALIACAO

O critério para avaliacdo das propostas/cotacdes de precos serd o de menor preco global (incluindo
todos os impostos), condicionado ao atendimento substancial desta Especificagdo Técnica.

O Contratante adjudicara o resultado da licitacdo ao Licitante qualificado que apresentar a proposta,
substancialmente adequada aos termos desta Solicitagdo de Cotacdo 027/2021, de menor Taxa Unica
de Transag&o.

No caso de empate serd declarada vencedora a empresa que apresentar e comprovar o maior valor de
soma de contratos apresentados para atendimento do requerimento de “Qualifica¢des do Licitante”.

DO LICITANTE

Licitantes elegiveis:

1. As empresas estatais somente poderdo participar caso, legal e financeiramente auténomas,
funcionarem segundo a legislagdo da Republica Federativa do Brasil e ndo forem o0rgdos
dependentes do Contratante;

2.  Os licitantes ndo devem estar sob uma declaracéo de inelegibilidade por préaticas de corrupcédo
e fraude, emitida pelo Banco Mundial;

3. Os licitantes ndo podem figurar na lista de associac@es, companhias e firmas que se encontram
temporariamente suspensas para trabalhar com o Banco Mundial.

Qualificacoes do Licitante - Classificatorio:

11 Todos os licitantes fornecerdo, uma descricdo preliminar dos trabalhos
anteriormente prestados no objeto.

12 Todos os licitantes incluirdo as informacBes e os documentos abaixo,
juntamente com suas propostas.

(@) copias simples dos documentos originais definindo a constituicdo ou
situacdo legal, local de registro e a sede, procuragdo escrita em favor do
signatario da Proposta, com poderes para representar o Licitante;

(b) experiéncia em servigos de natureza e/ou porte semelhantes em cada um
dos ultimos dois anos e detalhes dos servicos em andamento ou
contratualmente;

DO VALOR DO CONTRATO

O “valor teto” do contrato serd no total de R$ 35.00(),00 (trinta e cinco mil reais) , incluindo o valor
dos gastos dos servicos e produtos prestados e Taxas Unica de Transacao.

PAGAMENTO
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A empresa deverd encaminhar a Nota Fiscal do servico de agenciamento, juntamente com a
fatura semanalmente, e devera ser acompanhada de relatério contendo:

a) Nome do(s) respectivo(s) beneficiario(s);
b) N° do protocolo da solicitagdo de passagens aéreas;

c) Cddigo de detalhe fornecido pelo CAA/NM,;
d) Trecho utilizado;

e) Valores das tarifas disponiveis para o trecho utilizado;
f) Valor da tarifa cheia para o trecho utilizado;
9) Valor da tarifa aplicada para o trecho utilizado;

h) Valor discriminado para taxa de embarque;
i) Valor da taxa de transacdo (oferecido na proposta comercial); e
) Valor total (g + h +1)

Apos aprovacOes da Nota Fiscal/Fatura e do Relatério o Setor Financeiro encaminhara 0 pagamento
em até 07 (sete) dias Uteis apOs o recebimento da fatura e dos documentos pertinentes,
especificados anteriormente.

O pagamento seréa realizado, por meio de transferéncia eletronica (preferencialmente) ou por
meio de cheque nominal ao prestador e depositado em conta bancaria de titularidade deste.

Os custos decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta do Centro de Agricultura Alternativa do
Norte de Minas — CAANM, por meio do Acordo de Doagdo N. ° TF018765 — BANCO MUNDIAL,
relativo ao Mecanismo Dedicado de Doacdo (DGM) para Povos Indigenas e Comunidades
Tradicionais.

\ VIGENCIA DO CONTRATO

O periodo de execucdo dos servicos sera de 2 (dois) meses.

| PROPOSTA DE PRECOS

A proposta de precos devera ser apresentada em papel timbrado da empresa, com identificacdo do
funcionario responsavel pela cotagdo, carimbada (quando possivel), ou em documento que contenha
identificacdo do fornecedor e do funcionario responsavel pela cotacdo, conforme Anexo | —
Formulario de Oferta.

As propostas entregues pessoalmente, deverdo conter assinatura em todas as paginas do documento e
identificacdo do funcionario responsavel pela cotacao.

‘ ENTREGA DA PROPOSTA

A proposta devera ser entregue ao Setor de Licitacbes do Programa DGM/FIP/Brasil — Praca Dr.
Chaves, N°. 152 — Centro — Montes Claros/MG — CEP: 39.400-005, impreterivelmente até as 17:00h
do dia 29 de novembro de 2021 ou pelo endereco de e-mail compras@caa.org.br impreterivelmente
até as 23:59h desse mesmo dia.

Esclarecimentos podem ser solicitados, conforme abaixo, até as 14h00min do 29 de novembro de
2021.

E-mail: compras@caa.org.br
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Fone: (38) 3218-7700 Setor de Licitagdes Projeto DGM/FIP/Brasil.

| RESULTADO

O resultado desta SOLICITACAO DE COTACAO serd encaminhado a todos os participantes via
correio eletrénico, pelo Setor de Licita¢cbes do Programa DGM/FIP/Brasil ap6s a apuracao.

Montes Claros, 24 de novembro de 2021.
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ANEXO 01

PROPOSTA DE PRECOS

Ao CAA/NM - Projeto DGM/FIP/Brasil — Acordo de Doagéo n.° TF018765 - BANCO MUNDIAL
Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S nossa proposta de precos de taxa para prestacdo de servicos de
Agenciamento de Viagens e Fornecimento e Reservas de passagens aereas regionais, nacionais,

internacionais, no valor de R$ , nos termos desta Solicitacdo de Cotacdo N.°
027/2021.
1. SERVICOS
ORDEM ITEM DESCRIGCAO DO SERVICO VALOR
TAXA

Contratar empresa especializada (agéncia de viagens), para
prestar servicos de reserva, marcacdo, reitiner, remarcacéao,
emissdo e fornecimento de passagens aéreas regionais,
nacionais, internacionais (bilhetes / e-tickets) inclusive os
decorrentes de aplicacdo de tarifas promocionais ou reduzidas
para horarios compativeis com a programacdo da viagem,
sempre que colocados a disposi¢do pelas companhias aéreas em
trechos de ambito da area central do Bioma Cerrado Brasileiro,
conforme estabelecido pelo Mapa Oficinal  do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

VALOR TOTAL/PRECO GLOBAL

VALOR POR EXTENSO:

A validade da proposta devera ser, no minimo, até dia 13/12/2021 ou seja, 15(quinze) dias corridos da data
limite de envio das propostas.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicfes estabelecidas nas condicfes desta
Solicitacdo de Cotacdo e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacBes e responsabilidades
especificadas.
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Declaramos que NESTA PROPOSTA ESTAO INCLUIDAS TODAS AS DESPESAS que, direta ou
indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como custo de transporte para entrega do(s) produto(s) no
local indicado, gastos da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas, encargos
sociais e trabalhistas incidentes ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem
quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente
concedidos.

Carimbo com CNPJ e Assinatura Fornecedor Licitante

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemo-nos a fornecer os seguintes dados da
empresa e do representante legal (dados fornecidos somente pelo licitante vencedor):

Razao Social:

CNPJ/MF:

Endereco:

Conta Corrente da empresa:

Representante Legal:
Nome:

Endereco:

CPF:

RG:
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